PREVENTION DES
INFECTIONS NOSOCOMIALES

Définition

Une infection associée aux soins (IAS) englobe tout événement infectieux qui survient ou cours
ou ou décours dune prise en charge (diagnostique, thérapeutique, palliative, préventive ou
éducotive) d'un patient. Elle ne doit étre ni présente, ni en incubation ou début de la prise en charge.
L'IAS comprend linfection nosocomiale, ou sens de contractte dons un établissement
de santé, et couvre également les soins délivrés en dehors des établissements de santé.
Afin de réduire ce risque, notre établissement est engagé dons une démarche continue de la qualité
et de la sécuritt des soins conformément aux recommandations et réglementations en vigueur.

Les principaux moyens mis en oeuvre

» des actions de formation en hygiéne du personnel des protocoles de soins,
» des protocoles d'entretien des locaux,

* une surveillance médicale réguliére des patients.

lls sont coordonnés par 'Equipe Opérationnelle d'Hygiéne Hospitaliére (EOHH).
Dans certaines situations, nous pouvons vous demander ainsi qu'aux personnes vous rendant visite,
d'appliquer des mesures préventives (exemple : lavage des moins, port de blouse ou de masque...).
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INDICATEURS QUALITE

SECURITE DES SOINS
MOSPITALISATION COMPLETE

Les Indicateurs Qualité et Sécurité des Soins (IQSS) sont des outils mesurant I’état de santé d’un

patient et/ou une pratique professionnelle afin d’évaluer la qualité des soins et la sécurité des
patients.

Le niveau de certification de I'établissement est décidé par la Haute Autorité de Santé,
a lissue d’une visite, qui a eu lieu en octobre 2023.

105% Consommation de solutions hydro-alcooliques (SHA)
P

En progrés

Cet indicateur mesure la consommation de solutions hydroalcooliques, un
marqueur indirect des bonnes pratiques d'hygiéne des mains.*

Evaluation et prise en charge de la

B
Cet indicateur mesure I'évaluation et la prise en charge de la douleur des patients
par I'équipe soignante.*
Repérage et proposition d’aide a I'arrét des
C chez les patients adultes

Cet indicateur mesure la prise en charge par I'équipe soignante des éventuelles
addictions des patients au tabac, a I'alcool et au cannabis. **

62 % Evaluation cardio-vasculaire et métabolique chez
les patients adultes
C /Enpro P

gres
Une évaluation cardiovasculaire et métabolique est indispensable pour améliorer
la prévention des maladies cardio-vasculaires.**

24 % Qualité de la lettre de liaison a la sortie
C ~"En progrés

Cet indicateur mesure la qualité de la lettre de liaison, remise au patient a la
sortie et adressée au médecin traitant. Elle est un élément clé pour assurer une
bonne coordination hépital/ville.*

89 9% Lettre de liaison transmise dans Mon Espace Santé
~En progrés

Taux de patients pour lesquels une lettre de liaison de sortie a été transmise dans
Mon espace santé.

*

Indicateurs portant sur les données 2024, publiés en 2026 Mars 2026

** Indicateurs portant sur les données 2022, publiés en 2023



