COMPOSITION DE LA
COMMISSION DES USAGERS

PRESIDENTE avec voix délibérative :

Mme Emmanuelle JUAN - Directrice du Centre Hospitalier La Chartreuse
VICE-PRESIDENT avec voix délibérative :
Mme Marie-Frangoise CHATELAIN - Représentante des usagers (Que choisir ensemble)

MEMBRES TITULAIRES avec voix délibérative :

Dr Jacqueline LAVAULT - Psychiatre chargée de mission - Médiateur médical
Mme Edwige GREGOIRE - Cadre Supérieure de Santé - Médiateur non médical
Mme France VERET - Représentante des Usagers (UNAFAM)

MEMBRES TITULAIRES avec voix consultative :

Mme Michelle BICHON - Directrice - Coordinatrice Générale des Soins — Représentante de la Commission des Soins
Infirmiers, de Rééducation et Médico-Techniques

Dr Laure MAJNONI D’ INTIGNANO - Praticien hospitalier - Représentante de la Commission Médicale d’Etablissement
Mme Gaélle MICHEL - Ingénieure Qualité Hospitaliére

Mme Lauwrence THELY - Représentante du personnel désignée par le Comité Social d’Etablissement

MEMBRES SUPPLEANTS avec voix délibérative :

Dr Samuel MOULARD - Praticien hospitalier - Médiateur médical
Mme Sylvie PIERRE - Cadre de santé - Médiateur non médical

Mme Rose BIZAIS - Représentante des usagers (UNAFAM)

Mme Frangoise PLASSARD - Représentante des usagers (UDAF 21)

MEMBRES SUPPLEANTS avec voix consultative :
M. Jérébme LALLEMANT - Représentant du personnel désigné par le Comité Technique d’Etablissement
Dr Juliette MARTIN - Praticien hospitalier - Représentante de la Commission Médicale d’Etablissement - Cheffe du

Péle de Réhabilitation

MEMBRES CONSULTATIFS :

Mme Corinne CALVET - Responsable du Bureau des Admissions et de la Facturation - des Soins Sans Consentement
et du Service des Tutelles

Mme Charlotte GIRAULT - Responsable des Affaires Générales, Juridiques et des Relations avec les Usagers

Mme Isabelle ROMEY - Coordonnatrice de la gestion des Risques Associés aux Soins
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Un espace d’accueil, d’écoute, d’échange et d'information.

Patients, résidents, professionnels, proches, familles...
Pourquoi ?
Ecoute et soutien

Information sur les droits des usagers

Orientation vers des associations locales

Acces libre, gratuit, anonyme et confidentiel.




