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Introduction - Présentation de ’entite juridique

Le Centre Hospitalier La Chartreuse est I'Etablissement Public
de Santé Mentale de référence du département de la Cote-d’Or
regroupant 5 secteurs de psychiatrie de I'adulte (secteurs 2, 4, 5,
6 et 7) et un Intersecteur de pédopsychiatrie au sein du Pdle de
psychiatrie de I'enfant et de I'adolescent.

Il exerce une activité sanitaire de prise en charge de patients
souffrant de pathologies psychiatriques et/ou de handicap
psychique, en ambulatoire sur le territoire (CMP/CATTP/ Hopital
de Jour) ainsi qu’une activité d’hospitalisation a temps complet et
a temps partiel.

Il comporte des unités spécialisées : unité du sommeil, unité
d’ECT (électro convulsivothérapie), unité d’addictologie de
niveau 2, ainsi qu’un plateau technique somatique et médico
technique.

Il exerce également une activité de prise en charge et
d’accompagnement dans des structures médico-sociales
Etablissement d’Hébergement pour Personnes Agées
Dépendantes (EPHAD) adossé a une Unité de Soins Longue
Durée (USLD), Foyer d’Accueil Meédicalisé (FAM), Service
d’Accompagnement Médico-Social pour Adultes Handicapés
(SAMSAH), Centre de Soins, d’Accompagnement et de
Prévention en Addictologie (CSAPA).

Directeur : M. Francois MARTIN
Président de la CME : Dr Pierre BESSE
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Principaux indicateurs - chiffres cles 2022

Certifié niveau B par la 367 lits
Haute Autorité de Santé 264 places

12 286 patients suivis

(dont 6% en soins sans consentement)

ik e S L
e “HE | =28

Q@ 53 % Femmes ——r '

3 47 % Hommes

1 064 professionnels

e

81 387 k
9 Effectif médical : 7 %

Effectif non meédical : 93 %

de linge
entretenu

Budget total : 78 633 099 €

Budget genéral : 70 435 010 €
Budgets annexes : 8 198 089 €
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GHT 21-52 GHT

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

» La Cote d’Or compte 533 819 habitants répartis sur un territoire de 8763 km2.
» La ville de Dijon compte 156 920 habitants

Le Groupement Hospitalier de Territoire 21/52 (GHT), regroupe 9 établissements de santé :
» Cote-d’Or:
» CHU Dijon Bourgogne,
CH La Chartreuse,
CH Semur-en-Auxois,
CH de la Haute Cote-d’Or,
CH Auxonne,
» CH Is-sur-Tille.
» Haute-Marne :

vV v . v .Yy

» CH Langres,
» CH Chaumont,
» CH Bourbonne-les-Bains. Y
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Organisation de la psychiatrie sur le GHT 21-52
pour la Cote d’Or - Psychiatrie Adulte

Zurville-Bienville

[] 1er secteur CHU Dijon (63 312 hab.)
[7] 2eme secteur Dijon Nord CH La Chartreuse
|:] 5eme secteur Dijon Sud CH La Chartreuse
[ 3eme secteur CH Semur-en-Auxois (49 194 hab.)
[ ] 4eme secteur CH La Chartreuse (53 353 hab.)
[ ] eeme secteur CH La Chartreuse (59 953 hab.)
[ ] 7eme secteur CH La Chartreuse (67 476 hab.)
i 1er secteur CH Haute-Marne (44 494 hab.)
2eme secteur CH Haute-Marne (43 799 hab.)

Dijon Nord

Dijon Sud
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Organisation de la psychiatrie sur le GHT 21-52
pour la Cote d’Or - Pedopsychiatrie

[ ] cHU Dijon (18 400 hab.)*
[ ] cHLa Chartreuse (53 216 hab.)*

[ ] cH semur-en-Auxois (11 854 hab.)
[ cH Haute-Mame (36 780 hab.)

Dijon

enl!

A CENTRE
ve HOSPITALIER

{ a Cloatrrerne




Le Projet Territorial de Santé Mentale de la
Cote d’Or PTSM21

Projet Territorial de Santé Mentale Clte d"0r

» Coordinatrices du PTSM21 recrutées par le CHLC et intégrées au sei
de la DAG (financement ARS)

» Un projet 2019-2023 en phase de bilan

» Un bureau qui suit et valide les actions, il est composé des
représentants des institutions et associations suivantes :
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Exemples d’actions portees dans le
cadre du PTSM 21

N
Pré ion Parcours Vie
Création du site internet Ma sante mentale en Cote d’Or de soins quotidienne

\ y
Sensibilisation en santé mentale aupres des agents de la CPAM et du CCAS Dijon

\ J Rétablissement

= . . . . \ ) Ao
Déploiement des campagnes de financement nationales visant a etayer et , :\qu' :
diversifier I’offre de soin en direction des publics souffrant d’un trouble psychique R

\ (FIOP et MNPEA) ) “-n’

e ~ ',

Stratégie de déploiement des formations PSSM et PSSM jeunes
o j - Formations
\ y S5 Live du mois
e du m, "

! Y & | sl
Appui stratégique aux Contrats Locaux de Santé sur le volet santé mentale et '@{%g,ﬂ;f' | :
psychiatrie .- / -

. J
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https://www.ptsm21.fr/

Organisation polaire

Le Centre Hospitalier La Chartreuse est composé de 6 Poles suite a ’adoption du
Projet d’Etablissement 2021-2025 par le Conseil de Surveillance du 22 octobre
2020 :

0

Pole Intrahospitalier

Pole Extrahospitalier

b Poles

Péle Psychiatrie de l'enfant & de l'adolescent

Poéle de Reéhabilitation

Pole des Activités Médicales Transversales

Pole Administratif

v Tous les poles cliniques et médico-techniques ont signé en 2021 des contrats
de pole qui seront renouvelés en 2025.

v Tous les poles cliniques et médico-techniques ont formalisé un projet de pole, e r .
validé par les instances de |’établissement ‘o0 HOSPITALIER
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Decoupage des poles

Unités ouvertes

Unités fermées

Soins pénitentiaires
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Intersecteur des Personnes Agees

Péle Intra [ ISPA
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Unité de la dépression
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"

P

CSAPA (Centre de Soins,
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Sud Cote d' Or

Pole de Psychiatrie

[Equipe transition
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Equipe Mobile Ressources
(EMR)
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CMP/CATTP/HDJ

Unité de Soins Petits Pas
\

A

-
CMPICATTP/HDJ Les
Rondeaux
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CMP/CATTP/HDJ Centre de
Jour Simone Veil Genlis
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Ombrelle (Centre de Guidance
Infartile de Beauns)
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Pole Réhabilitation

G«FI' {Accueil Familial
Thérapeutique/Sesame

,\l_.ﬁann Matisse

-

SAMSAH (Sarvice d'Accompagnemsant
Meadico-Social pour Adultes Handicapés

C2RB [Centra Régional de Réhabilitation

Bourgogne)
CIP (Centre d Intervention Précooe)

= Yy =

i

AN

Unité Saint Exupéry

Appartements TREMPLIN

Association de Champmol

B

[ esidence accompagnée de Longvic

Jl

EHDU (Maison des Usagers)

v,
- o
FAM JB Pussin {Foyer d'Accuail
Medicalizé)
L A

-
Arc En Ciel {préfiguration MAS)
L

e
USALP jpréfiguration MAS)
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Un Chez Soi d'Abord

Pdle des Activités Médicales

Addicto
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E
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Transversales

Unité de soins somatiques :
-consultations généralistes
et spécialistes

-odontalogie

-radiclogie
-kinésithérapie-APA

_dictti

-fransports patients

-Sefvice coursier

Equipes Opérationnelles
Hygiéne Hospitaliére

SM (Equipe Maobile Somatique J

=t Soins en Santé Mentale)

S—

(E_xploraﬁuna Fonctionnelles &}

Unité du Sommeil
Electroconvulsivothérapie
(ECT)

o

-
EOQLE

Unité d’addictologie niveau 2
\

Lieu de Santé Sans Tabac
L

[Dm (Département d'Information
Médicale)
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Pble Extra — Les principales réalisations

(PE 2021-2025)

HDJ pour

i Chiffres cles = 4
2022 “‘

Création d’une Equipe de Soins
Psychiatriques Intensifs a Domicile

(ESPID),
(FIOP 2019, financement pérennisé en
janvier 2023)

Création d’une Equipe Mobile Rurale
de Gérontopsychiatrie en plaine de
Saodne,

(Financement pérenne ARS depuis 2022 -
projet co-porté avec le pole Intra)
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Déployer I'Equipe
Mobile Rurale de
Gérontopsychiatrie sur
Beaune

Renforcer la filiere
psychotraumatisme

Evaluer l'activité des

IPA PSM=*

Diminuer les délais
de rendez-vous
dans les CMP

Développer les activités et

) ateliers thérapeutiques
POLE EXTRA (POP-court séjour)

LES
PRINCIPAUX

Déplovyer les
PROJETS e

téléconsultations
psychologues

Effectuer la labellisation
de la POP-court séjour en
Centre de Crise

* IPA PSM : Infirmier en Pratique Avancée Psychiatrie Santé
Mentale

CENTRE
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Pole Intra - Les principales realisations
(PE 2021-2025)

~+» Reeéquilibrage entre unités ouvertes / fermées

....... : - . (Altair ouvre ses portes et devient unité fermee semi
o Chlffres C|es - ouverte en septembre 2021, Van Gogh devient unité
| 2022 - ouverte en avril 2022)
N » Mise en ceuvre des preconisations du CCOMS
File active
Flleres - Création d’'une Equipe Mobile Rurale de
Gérontopsychiatrie en plaine de Sadne,
it Ghonsbtaiestion financement pérenne ARS depuis 2022
temps plein ouverte Lits et places (projet co-porté avec le péle Extra)
Unité dhospltalsationa * Installation d’ung salle d’apaisement
temps plein fermee Wavecare a 'unité Altair

Effectif

« Labellisation d’Unité de Psychiatrie de la ed? e ntre
Personne Agée (UPPA), (financement ARS K& HOSPITALIER

*SMP : Service des Médiations et depUiS 2021) L‘ﬂ- C: 4 A ZE ;I. )

" Psychothérapies
**InterSecteur des Personnes Agées




Mettre en place des
espaces d’apaisement
pour les 8 unités
d’admission

Continuer la politique
de réduction de
l'isolement
contention

Généraliser le plan de
rétablissement -

Utilisation du guide “Mon
Guide Prévention et
Soins”

POLE INTRA
LES
PRINCIPAUX
PROJETS

Créer une Unité de
Soins Intensifs en
Psychiatrie (USIP)

Réhabiliter les locaux
vétustes des unités
fermées/ouvertes

Effectuer un plan de
sécurisation des abords
des unitées fermées

CENTRE
HOSPITALIER
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Pole Rehabilitation - Les principales ‘
réalisations (PE 2021-2025)

s 4 Déploiement d’'une équipe transition pour la prise\en
------- Chlffres CIeS - -+ soins des 15-25 ans

....... 2022 . . . (FIOP 2020, demande de pérennisation en cours)

. A s
. AR - - § Développement de la pair-aidance au sein du C2RB

File active Création d’'une Unité d’Education Thérapeutique du
Patient (ETP) (financement ARS pérenne) et
Fileres labellisation de plusieurs programmes ETP avec
financement ARS selon nombre de patients /
familles inclus
,E:Sﬂ;f;ﬁ:}: Création d’'une Plateforme de diagnostic des

Lits et places Troubles du Neuro Développement (TND),
financement pérenne ARS depuis 2022

Usagers familles Mise en place de « Matisse 2.0 » (appartements

autonomes)

Mise en place du DIU de Réhabilitation
Psychosociale
(effectif année universitaire 2022-2023)

*MDU : Maison Des Usagers




Développer une

filiere dédiée a la

prise en soin des
troubles bordelines

Participer ala
recherche : RHU
Psycare

POLE REHAB’
LES
PRINCIPAUX
PROJETS

Faire évoluer les
deux unités
sanitaires USALP et
Arc-en-Ciel en MAS

Développer le
SAMSAH sur
Beaune (20 places)

Développer l’Accueil
=T E
Thérapeutique (AFT)

esb
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Pole PEA - Les principales realisations Q

(PE 2021-2025)

Chiffrescles ...

2022 ‘

Filieres*

Organisation generale |
Lits et places

131 ETP
dont13ETP | Effectif
medical

Lien avec 'Education
Nationale

*Filiére précoce : de la périnatalité a I’age de 6-7 ans
Filiere enfance : de 6-7 ans a 11-12 ans
Filiére adolescence : de 11-12 ans a 18-19 ans

Les actions portées par la Maison Des
Adolescents et de leur Parent : Etu’bien,
Ecout&Moi...

Co-portage du déploiement de I'équipe
transition en lien avec le pole Réhabilitation
(FIOP 2020)

Déploiement de I'Unité Pere-Mere-Bébe
(MNPEA 2020)

Création d’'une Equipe Mobile Ressources,
financement pérenne ARS depuis 2022

Structuration de la filiere Adopsychiatrie sur le
déepartement (lettre de mission ARS)

Mise en ceuvre de I'équipe mobile
pédopsychiatriqgue du psychotraumatisme
(EM2P)

CENTRE
HOSPITALIER

{ a ClarBoune



Créer une structure
territoriale de prises en

charge pour les mineurs
AICS » - r Résadospsy

Salle d'apaisement
WaveCare sur
Intermeéde

Renforcer 'activité
sur le secteur de

POLE PEA Beaune

Projet de prises en LES
charge des Troubles PRINCIPAUX Renforcer

des Conduites PROJETS "UPMB * »
Alimentaires (stratégie 1000
premiers jours)

Développer I’Accueil
Familial Thérapeutique _ | Créer une structure
(spécifique volet pour prise en charge
pédopsychiatrie) des “cas complexes”
adolescents

CENTRE
HOSPITALIER
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* AICS : Auteurs d’Infraction a Caractére Sexuel
** UPMB : Unité Pére Mére Bébé




Pole AMT - Les principales réalisations

(PE 2021-2025)

....... Chiffres cles

D 2022 ‘

Consultations

Somaliouaes Lits en addicto.

Lits (centre
d’exploration du

sommeil) Places

Services:
« Somatique
« Pharmacie
« ECT Sommeil
- Addictologie
« Information
medicale

Effectif

* ECT : Electroconvulsivothérapie

Création d’'une Equipe Mobile de Soins
Somatiques en Santé Mentale
(ES3SM), (FIOP 2021)

Labellisation Lieu de Santé Sans Tabac,
(financement FLCA 2022)

Création d’'une Equipe Mobile
d’Addictologie, en lien avec I'association
« Le Renouveau » (financement ARS
2022)

Accréditation SFRMS de I'Unité du
sommeil

Installation d’un lit de médecine du NS
sommeil supplémentaire M A
i HOSPITALIER
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Développer le projet
bucco-dentaire

ECT/Sommeil :
participer a
l'innovationetala
recherche

Addictologie : suivi du

développement de
l'activité entre sevrage
long et sevrage court
(évaluation du
programme ETPx)

Développer |'offre de soins

kiné-EAPAx* *

POLE AMT
LES
PRINCIPAUX
PROJETS

Mettre en place le logiciel

PTAH-matiére (gestion et

régulation des transports
internes)

Mettre en place
une consultation
douleur

Développer le projet de
préparation des doses
administrées dans le cadre
GHT21/52 pharmacie

Développer la fonction
d’infirmier en
prévention en soins
somatiques (ETP#)

Développer les liens
médecine de ville/soins
somatiques (EM3SM+ x x)

* ETP : Education Thérapeutique du Patient
** EAPA : Educateur en Activité Physique Adapté
*** EM3SM : Equipe Mobile Somatique et Soins en Santé Mentale

CENTRE
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Projets des
Usagers

w OBJECTIFS

L’enjeu du projet des usagers
réside dans le fait de parvenir a la
collaboration de I'entourage du
patient pour plus d’efficacité dans
sa prise en charge psychiatrique
et permettre ainsi d’éviter les
ruptures de soins et lesre-
hospitalisations.

(,‘ ACTIONS MISES EN (EUVRE
| EN 2022 ET SUIVI DES
PROJETS PRIORITAIRES

* Formalisation et diffusion
d’une plaquette d’information
pratique pour les familles et les
proches de personnes
hospitalisées (Projet partage
CDU/PTSM21/ Communication)

Suivi de la mise en ceuvre du
plan d’action suite a la visite de
la mission d’observation

« Qualityrights » du CCOMS

& PRIORITES 2023

* Formaliser une plaquette
d’information a destination
des tiers concernant les
soins sans consentement.

* Proposer un questionnaire
d’évaluation des besoins des
proches.

Q/ FINANCEMENTS DES

PROJETS

* Subvention pergue au titre du

PTSM21 pour poursuivre le
déploiement de la formation
Premiers Secours en Santé
Mentale en Cote d’Or, (Projet
partage PTSM 21/UNAFAM 21)

Subvention accordée par I'’ARS
pour poursuivre la promotion et
le déploiementde la pair-
aidance dans les soins proposes
au C2RB du CH La Chartreuse




Direction des ressources humaines et de la
formation continue - Chiffres cles 2022

Effectifs gérés

1161 personnes
dont 75 médecins
et internes

1070 Equivalent
Temps Plein

Gestion RH

5y B

62 externes

227 recrutements
{entrées)

ﬂ 117 stagiairisations

304 avancements
d'échelon/43 de
grade

ﬂ 14 880 paies

651 formations
(47 888 heures,

6742 jours)

. 633 000 €

965 entreti

professionnels

C)tjcﬂ|<>:>|

sssssssssss tifie

>)

12 agents en EP

30 agents a suivi
particulier

123 dons de
jours

247 personnes
bénéficiant du
forfait
développement
durable

52 personnes
bénéficiant du
télétravail

enl!
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Direction des Soins Infirmiers, Réeducation et

Médico Techniques (DSIRMT) - Chiffres clés

2022

Effectifs gérés

730 agents non
médicaux

93 entretiens de
recrutement dont
51 entretiens
infirmiers et 28
aides-soignants

Stages infirmiers et aides-
soignants

450 étudiants :

294 étudiants en
@ Soins Infirmiers

@ 55 éléves aides-
soignants

7 étudiants en
I‘:BI 2éme année de

6 étudiants en
formation
d'Assistants de
Régulation
Meédicale

enl!
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Projet qualité et risques - Chiffres clés

2022

Qualite

6 journées
préparation visite
certiication

4 copil qualités
risques

300 personnes
sensibilisées

Gestion des

risques

166 documents
49 cellules o
) crées, 94
d’'analyses des
- documents
Evénements o
- révisés

Indésirables

844 signalements
FEl dont:

7 événements
graves, 12
événements
indésirables graves
, 114 signalements
d'erreurs
médicamenteuse

5 Comités Retour
d’Expérience
Violence

309 signalement
a 'ONVS

35 coordinations
d'évaluations
“Patient traceur”
19 “Parcours
traceur”

23 coordinations
d'entretiens
“Expérience
Patient”

15 coordinations
d’EPP

20 enquétes de
satisfaction
(patients et
prof.)

abd
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Direction des Services Techniques,
Economiques et Logistiques - Chiffres cles

Effectifs Logistique

29 agents services S iz L i . frziz:: '::a ités
techniques entretenu par le commandes
SCNH
184333 TTC de
9 agents services 81390 kg de linge . production
économiques entretenu a la

immeobilisée (soit
12 chantiers)

laverie

602 333 traités et

% 31 agents services E\é livrés par un
logistiques prestataire ext.
environ 370 000
O~ 21 agents services Repas servis
CCQ) restauration

enl!
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Direction des finances et du Systeme
d’Information- Chiffres clés 2022

:J
:J

Effectifs

6 agents équipe
informatique

11 agents service
des finances,
GAP, S5C

4 agents service
des majeurs
protégés

Service des finances
et gestion des
patients

12 600 mandats,
23 500 titres

traités
764 mesures 55C
dont 65 SDRE,

@ Iso-contention :
162 informations

et 136 saisines LD

. 82 demandes de
dossiers

meédicaux

@ :::jeurs;lrnhégés

99,81% de taux
moyen de dispo.
des applications

Environ 6500
demandes
d'assistance

120 demandes
d'équipement

* GAP : Gestion Administrative des Patients
** SCC : Soins Sans Consentement

CENTRE
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Direction des Affaires generales-
Chiffres clés 2022

Affaires
générales

44 réponses a
projets (AAP)

26 financements
accordeés 2 146
000 € environ

17 000 €
labellisation des
programmes ETP

Affaires
juridiques

211 recherches
juridiques

64 conventions
redactions/
veérifications

10 formations
droits des
patients

. 4 CDU

86 Réclamations
(3 nouveaux
dossiers

contentieux)

6 rencontres
avec les usagers
et 35 contacts
tel.

Création “maison”

d'un film
institutionnel

8 Caf&doc’ (250
personnes)

Création du site
internet “ma
santé mentale
en Cote d'Or”

Organisation
collecte de dons

50 actions de
communication

Organisation de
la 1ére édition
des “foulées
douces”

HOSPITALIER




Culture & documentation

Documentation Culture

« Un cirque : Cie armo/Jérome
THOMAS

 Un lieu de lecture pour tous « La
bibliotheque pour tous »

« Un espace d’exposition :
’hostellerie-arts singuliers

« Une bib mobile (pour les unités
fermées)

« Une organisation efficiente avec le
Comité Culturel

« Un centre de documentation
(Plus de 90 000 réf.) en réseaux
(GIP Ascodocpsy, FFCRIAVS)

« Des réponses a projets
culture/santé

Valorisation du patrimoine

« Chapelle rénovée ouverte tous les
jours (9h00-17h30)

« Puits de Moise (lien avec I’Office de
tourisme) - 10 000 visiteurs/an

« Participation aux Journées
Européennes du Patrimoine

 Liens avec ’association des Amis de
la Chartreuse de Champmol

e Liens avec I’Office de
Tourisme de Dijo /

CENTRE
HOSPITALIER



Ressources disponibles

Site du CHLC
Film institutionnel

Site « ma santé mentale »
Film POP
Projet d’établissement 2021-2025
Rapport d’activité 2022
Projets de pole 2023
» Projet du péle AMT

» Projet du pole de psychiatrie de ’enfant et de |’Adolescent

vV v v v vV VY

» Projet du pole extrahospitalier

» Projet du pole intra

» Projet du pole réhabilitation

» Contrats de pole

» Bilan du projet d’établissement

» Directions fonctionnelles CENTRE
HOSPITALIER

» Projet médical Ld- C{ ﬁ



https://www.ch-lachartreuse-dijon-cotedor.fr/
https://youtu.be/EjQGn8yZMnE
https://www.ptsm21.fr/
https://youtu.be/lXxRj5JBp0k
http://portail-intranet/workspaces/projetetab/libprojetetab/II.%20PROJET%20FINALISE/Projet%20d'Etablissement%202021-2025.pdf
https://www.ch-lachartreuse-dijon-cotedor.fr/wp-content/uploads/2023/07/RA2022.pdf
http://portail-intranet/ProjPoles/Pôle%20Activités%20médicales%20transversales.pdf
http://portail-intranet/ProjPoles/Pôle%20de%20l'Enfant%20et%20de%20l'Adolescent.pdf
http://portail-intranet/ProjPoles/Pôle%20Extra%20Hospitalier.pdf
http://portail-intranet/ProjPoles/Pôle%20Intra%20hospitalier.pdf
http://portail-intranet/ProjPoles/Pôle%20Réhab.pdf
http://portail-intranet/workspaces/projetetab/doctrgrps/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fworkspaces%2Fprojetetab%2Fdoctrgrps%2F1%2DContrats%20de%20p%C3%B4le&FolderCTID=0x012000861DC9408300134DA4253CCAEE37D423&View=%7bF660DB66-1799-4041-B750-9E7DA5A90F2B%7d
http://portail-intranet/workspaces/projetetab/doctrgrps/4-Suivi%20PE%20COPIL/COPIL%20PE/2023/Projet%20dEtablissement%202021-2025-copil_directions_fonctionnelles.pdf
http://portail-intranet/workspaces/projetetab/doctrgrps/4-Suivi%20PE%20COPIL/COPIL%20PE/2023/Projet%20dEtablissement%202021-2025-copil_pole_medical.pdf

